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‹fl zekas›nda son trend:
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InforSense ve InforA’n›n 28 fiubat 2008’de
düzenledi¤i etkinlikte, platformun yeni
sürümüne eklenen özellikler ve
InforSense’in yeni hedefleri hakk›nda bilgi
verildi. InforSense CEO’su Prof. Yike Guo
ve InforA Yöneticisi Ali Alkan da bu
toplant›dayd›. 

‹fl zekas›n› nas›l tarif ediyorsunuz? 
Yike Guo: ‹fl zekas› art›k çok genifl bir
kavram ve gün geçtikçe kullan›m alan›
büyüyor. Özünde ifl zekas›, yap›lan ifllerin
nas›l rapor edildi¤i ile ilgilidir. Ancak,
art›k bu raporlar›n yan›nda etkili karar
vermek, geliflmeleri öngörmek ve iflin her
aflamas›ndan haberdar olmak amaçlar›yla
da kullan›lmaya baflland›. Ayr›ca, 
firmalar›n ald›¤› kararlar›n sonuç olarak ne
getirdi¤i ve götürdü¤ünü de net bir
biçimde ortaya koyuyor. Böylece sa¤l›kl›
bir yönetim imkan› sunuyor. Bu da 
yöneticiler için büyük bir fayda ve kolayl›k
demek.

Ali Alkan: ‹fl zekas›, firmalara, yapt›klar›
konusunda verdi¤i önemli 
bilgiler d›fl›nda, k›sa ve uzun vadede 
olacaklar› da gösterme konusunda sürekli
ilerliyor. ‹fl zekas›n›n art›k en önemli 
özelli¤i ileride neler olaca¤› hakk›nda
öngörüler sa¤lamas›. Yani, firman›n üç
döneminde de ifl zekas›na ihtiyaç var:
geçmifl, flimdiki zaman ve gelecek...
“Geçen hafta ne olmufltu” sorusunu zaten
çoktan geçtik, art›k “gelecekte ne olacak”
sorusunu cevapland›r›rken ifl zekas›n›
etkin bir flekilde kullanmaya bafll›yoruz ve
bu, firman›n di¤er ifllemleriyle h›zl› bir
flekilde entegre oluyor.

‹fl zekas› alan›ndaki en son trendler
nelerdir?
Yike Guo: Bu alanda görülen son
trendlerden biri ifl zekas›n›n nas›l daha
fazla fayda sa¤layabilece¤i ve nas›l daha
etkin bir flekilde kullan›labilece¤i
konusunda. Özellikle bu alanda 
yenilikler yap›l›yor ve firmalar bu konu
üzerine e¤ilmifl durumda. ‹kinci trend ise
ifl zekas› çözümlerinin operasyonel 
sistemlere ve farkl› uygulama alanlar›na
nas›l entegre edilece¤i yönünde. Firmalar
hangi alanlarda daha fazla veri 
toplayabilecekleri ve bu verileri nas›l daha
etkin ve daha farkl› aç›lardan 
kullanabilecekleri konusunda yeni
aç›l›mlar ar›yor. ‹fl zekas› daha önce 
yönetimde kullan›l›yordu, flimdi ise
hemen her alanda uygulama imkan›
do¤du ve bunlar geliflme aflamas›nda. 
‹fl zekas›n› flirketin tüm kademesine 
entegre etme yönünde yeni çal›flmalar
yap›l›yor.

Say›n Guo, akademik kariyerinizin
ilk evrelerinde “Fonksiyonel
Programlama” alan›nda
araflt›rmalar yap›yordunuz. Sizce
Fonksiyonel Programlama’n›n
gelece¤i nas›l olacak?
Yike Guo: 20 y›l önce, akademik olarak
fonksiyonel programlama ile 
ilgileniyordum. Bu bana bir altyap›
kazand›rd›. Eskiden bu programlama 
yöntemi çok akademik bir konuydu ve
belli alanlarda kullan›l›rd›. fiimdi her
yerde ve her alanda kullan›l›yor. Bununla
ilgili pek çok programlama dili gelifltirildi
ve kullan›lmaya da devam edecek.

InforSense Platformu v4.1 sürümünün lansman› için Türkiye’ye gelen
InforSense CEO’su Prof. Yike Guo ve InforA yöneticisi Ali Alkan ile ifl
analiti¤i, bu alanda yaflanan geliflmeler ve InforSense Platformu v4.1
üzerine konufltuk. !
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Oracle liderlik yapt› 

Fonksiyonel Programlama, 
flirketlerin etkinli¤ini nas›l
art›rabilir?
Yike Guo: Söyledi¤im gibi, akademik bir 
yöntemdir, ama art›k pek çok 
programlama dilinin temelini oluflturur.
Mesela SQL fonksiyonel programlama 
dillerinin en önemlilerinden bir tanesidir,
veri taban› ve madencili¤inde etkin bir
flekilde kullan›l›r. Ancak di¤er sistemlerle
birlikte kullan›ld›¤› için tek bafl›na bu 
yöntemi pek konuflmuyoruz. Asl›nda veri
taban› içinde veri madencili¤i yapabilme,
fonksiyonel programlamaya dayan›r ve
büyük bir endüstriyel baflar› yakalam›flt›r.
Veri madencili¤i, makinenin veriyi nas›l
alg›lad›¤›d›r asl›nda. Bir araya gelmifl bu
büyük boyutlardaki veriyi anlamak, art›k
insanlar›n yapabilece¤i s›n›rlar› aflt›, bunu
ancak bilgisayarlar yapabiliyor. Eskiden
veri taban› uygulamalar› ve veri 
madencili¤i ayr› ayr› yap›l›yordu. Art›k
fonksiyonel programlama yöntemi ile veri
bir ifllev kazand› ve veri madencili¤inde
kullan›lmaya bafllad›. Zaten bu Oracle’›n
liderli¤ini yapt›¤› çok önemli bir
geliflmeydi. Oracle veri madencili¤ini, veri
taban› özelli¤inin bir parças› haline getirdi.
Böylece fonksiyonel programlama yöntemi
ile kullan›lmas› çok zor veriler
kullan›lmaya ve ifllenmeye bafllad›.

fiu anda hangi teknolojiler üzerine
çal›fl›yorsunuz?
Yike Guo: Pek çok konu üzerine 
odakland›k. Bunlardan biri, flirket 
raporlar›ndan al›nan ç›kt›lar›n web
ortam›na aktar›lmas›yla ilgili. Bu alanda
önemli geliflmeler kaydettik ve çal›flmaya
devam ediyoruz. Bu konu oldukça önem
kazan›yor. Üzerine odakland›¤›m›z bir
di¤er konu ise Oracle yaz›l›mlar›na uygun
yeni yaz›l›mlar ve platformlar oluflturmak.
Örne¤in OBIEE’nin ifllevselli¤ini 
art›rabilecek yeni platformlar üzerine
çal›fl›yoruz. Asl›nda Oracle da 
programlar›n›n ifllevselli¤ini art›rmak ve
firmalar›n sistemlerine daha iyi entegre
olmalar›n› sa¤lamak için sürekli yenilikler
üzerine çal›fl›yor ve biz de ayn› yönde
katk› yapmak için çabal›yoruz. Zaten 
sektörde, bu tür programlar gelifltirmek
önemli bir ihtiyaç haline geldi.

InforSense Platformu'nun yeni
sürümünün Türkiye lansman›n›
gerçeklefltirdiniz. Türkiye'de ifl
zekas›n›n geliflimi ve do¤rultusu
üzerine neler söyleyebilirsiniz?
Ali Alkan: ‹fl zekas›, bir zamanlar
anlafl›ld›¤› gibi raporlama ile s›n›rl› bir
kavram de¤il art›k. Firmalar›n tüm
kademelerine, her türlü ifl süreçlerine
entegre edilebilecek ve öngörüsel 
analizler yap›lmas›na olanak sa¤layacak 

çözümlerden bahsediyoruz. Türkiye'de de 
firmalar›n ellerindeki büyük 
miktardaki veri, art›k daha 
yap›land›r›lm›fl bir hal ald›. Kalitesi artan
bu veri sürekli art›yor da. Özellikle 
finans, bankac›l›k, sigortac›l›k alanlar›nda
öncü bir geliflme içinde olan ifl zekas›
teknolojileri, günümüzde 
telekomünikasyon, perakende, 
üretim ve kamu dahil pek çok sektörde
yo¤un biçimde kullan›l›yor. Önümüzdeki
süreç, ifl zekas› çözümlerinin daha 
bütünleflik biçimde sunuldu¤u bir yap›ya
iflaret ediyor.

InforA'n›n bu bafll›kta sundu¤u
çözümler nelerdir? 
Ali Alkan: InforA olarak 2006’dan bu
yana InforSense'in Türkiye'deki tek yetkili 
distribütörüyüz. Ürün dan›flmanl›¤›ndan
çözüm dan›flmanl›¤›na ve veri madencili¤i
e¤itimlerine, genifl bir yelpazede hizmet
sunuyoruz. Sektördeki geliflmelere de ba¤l›
olarak baflta finans, sigortac›l›k ve
bankac›l›k olmak üzere, kamu,
telekomünikasyon, üretim, perakende ve
daha pek çok sektör için analitik çözümler
gelifltirmekteyiz.  Müflteri Profili Analizleri,
Hilecilik Tespiti, Pazar Araflt›rmalar›,
Müflteri Kay›p Analizleri, Sat›fl Tahmini,
Kredi Skorlama, Yer ve Bölge Analizleri,
Maliyet Optimizasyonu gibi pek çok
bafll›kta hizmet sunmaktay›z. 

Yeni sürümü ile birlikte düflünecek
olursak InforSense'in ifl zekas›na
getirdi¤i yenilik nedir?
Ali Alkan: InforSense Platformu, 
mevcut veri kaynaklar›n›n, bilgi ve 
analiz araçlar›n›n entegrasyonuna ve ifl
analiti¤i kavram›na bütünsel bir 
bak›fl aç›s› getiriyor. InforSense 
teknolojilerini kullanan firmalar, farkl›
veri kaynaklar›n›, analitik yaz›l›m
araçlar›n›, servis ve uygulamalar› tek 
bir enformatik ortam içerisinde h›zl› ve
kolayca bütünlefltirebiliyorlar. 
Böylece, firmalar›n karar alma süreçleri
h›zlan›yor ve verimlilikleri art›yor.
InforSense Platformu’nu di¤er 
rakiplerinden ay›ran en önemli 
özelli¤i, bizim “bütünleflik analitik
teknoloji” olarak nitelendirdi¤imiz 
yap›s›. Veri transferinden her türlü veri
dönüfltürmeye, görsellefltirme 
ifllemlerinden raporlamaya, veri analizi ve
veri madencili¤i uygulamalar›ndan 
analitik dashboard uygulamalar›na kadar,
ihtiyaç duydu¤unuz her türlü analitik
çözümü InforSense size tek bir platformda
sa¤l›yor.

Yike Guo
InforSense CEO

Ali Alkan
InforA Yöneticisi


